BROSZURA INFORMACYJNA GROUP

Kto jest Administratorem moich danych?

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie
swobodnego przeptywu takich danych (,RODO”) administratorem Twoich danych osobowych jest
Voyager Group Service Sp. z 0.0. i Voyager Group Sp. z 0.0., z siedzibg ul.
$w. Michata 20, 61-023 Poznanh (,Administrator”).

Z kim moge sie skontaktowa¢ w przypadku pytan dotyczacych przetwarzania moich danych?

Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, Pana Marcina Grabskiego, Radce Prawnego, z
ktérym mozna skontaktowac sie pod numerem telefonu +48 660 794 538 / wysylajgc wiadomos¢ na
adres e — mail: iod@voyagergroup.pl.

Jaki jest cel przetwarzania moich danych?

Dane mogg by¢ przetwarzanie w celu:

— wykonania umowy, lub podjecia dziatan niezbednych do zawarcia umowy np. kontakt telefoniczny lub
mailowy w celu przestania oferty, ustalenia terminu odbioru pojazdu lub wykonania ustugi, odwotania
lub zmiany terminu wykonania ustugi. (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

— marketingu produktéw i ustug oferowanych przez Voyager Group Service Sp. z 0.0. i Voyager Group
Sp. z 0.0. Voyager Group Sp. z 0.0. oraz Daimler AG i jej podmioty stowarzyszone (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO)

— wynikajgcym z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez Administratora lub przez strone
trzecig (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) to znaczy:

a. zabezpieczenia i dochodzenia ewentualnych roszczen;

b. weryfikacji wiarygodnosci kredytowej;

c. weryfikacji na listach sankcyjnych pod katem wspierania terroryzmu lub udziatu w praniu
brudnych pieniedzy

d. marketingu bezposredniego wtasnych produktéw i ustug za posrednictwem poczty.

Jaki jest zakres moich danych przetwarzanych przez Administratora?

Do realizacji podanych powyzej celow bedziemy przetwarzaé podane przez Ciebie: dane osobowe jak
np.: imie, nazwisko, dane adresowe, PESEL, NIP, dane dokumentu tozsamosci, numer telefonu, adres
e-mail, numer konta bankowego, historie ptatnosci; oraz dane dotyczgcych Twojego pojazdu
(np. konfiguracji pojazdu, przebiegu, danych z cyfrowej ksigzki serwisowej); jak rowniez informacje
o zakupionych produktach i wykorzystanych ustugach (np. umowach leasingowych, zarezerwowanych
ustugach Mercedes me connect, przechowywanych konfiguracjach pojazdow).

Komu przekazywane sg moje dane?

W zwigzku z przetwarzaniem danych w podanych celach dane osobowe mogg by¢ przekazywane lub
powierzane nastepujgcym podmiotom:

- Swiadczacym ustugi outsourcignowe dla Administratora,

- dostarczajgcym ustugi ksiegowe dla Administratora,

- Swiadczacym ustugi IT oraz utrzymujace infrastrukture IT Administratora

- Swiadczagcym ustugi marketingowe i /lub eventowe dla Administratora

- podmiotom powigzanym z Administratorem w kraju i za granica,

- spotkom grupy Daimler w tym Mercedes-Benz Polska Sp. z 0.0.,

- organom publicznym, na podstawie wymogéw ustawowych.



Czy moje dane beda przekazywane poza Unie Europejska?
Przetwarzane przez nas dane osobowe nie bedg przekazywane do Panstw trzecich.
Czy moje dane beda przetwarzane w jakis inny spos6b?

Panstwa dane osobowe mogg podlega¢ profilowaniu. Profilowanie stanowi forme zautomatyzowanego
przetwarzania danych osobowych, ktére polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny, analizy lub
prognozy aspektow dotyczacych Panstwa sytuacji, osobistych preferencji, zainteresowan, lokalizacji lub
przemieszczania sig. W tym przypadku profilowanie polega na tym, ze na podstawie danych, ktorymi
dysponujemy, mozemy w oparciu o wybrane przez siebie kryteria podejmowac decyzje co do sktadania Panstwu
propozycji udziatu w akcjach promocyjnych, przekazywa¢ informacje o promocjach czy sktadac oferty, aby jak
najbardziej dostosowac je do panstwa oczekiwan lub zainteresowan.

Jak dlugo moje dane beda przechowywane?

Dane beda przechowywane przez kolejne 5 lat od ostatniego zdarzenia moggcego powodowaé ewentualne
roszczenia. Dla niektorych roszczenh czas ten moze ulec wydtuzeniu, jezeli z przepiséw prawa wynikac¢ bedzie
diuzszy okres przedawnienia.

Okres przechowywania danych przetwarzanych na potrzeby rachunkowosci oraz ze wzgledéw podatkowych
bedzie zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Po uptywie tych okreséw dane bedg usuwane lub zanonimizowane.

Jakie mam prawa?

Jako Administrator Twoich danych zapewniamy Ci:

— prawo dostepu do Twoich danych (art. 15 RODO);

— prawo zgdania sprostowania Twoich danych (art. 16 RODO)

— prawo zadania usunigcia Twoich danych (art. 17 RODO),

— prawo zgdania ograniczenia przetwarzania Twoich danych (art. 18 RODO)

— prawa przeniesienia Twoich danych (art. 20 RODO)

— prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych (art. 21 RODO i art. 6 ust. 1 lit. f)

RODO).

Skorzystanie z powyzszych uprawnien jest mozliwe poprzez kontakt telefoniczny pod numerem
telefonu +48 660 794 538 / lub poprzez wystanie wiadomosci pocztg elektroniczng na adres e — mail:
iod@voyagergroup.pl.

Informujemy réwniez, iz przystuguje Ci prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wtasciwego do spraw
ochrony danych osobowych.

Przystuguje Ci prawo wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych. Cofniecie zgody nie wptywa na
zgodnosc¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem.

Czy podanie moich danych jest obowigzkiem?

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak bez podania przez Ciebie Twoich danych nie bedziemy
mogli zawrze¢ z Tobg umowy.

Podanie danych takich jak np. numer telefonu lub adres e-mail jest dobrowolne, a ich niepodanie nie bedzie
skutkowa¢ odmowg zawarcia umowy, lecz w takim przypadku nie bedziemy mogli skontaktowac¢ sie z Tobg tymi
kanatami np. w celu ustalenia terminu odbioru pojazdu, potwierdzenia terminu ustugi serwisowej itp.



